Plan de Mejora N°1

Implementacién de un software especializado para la generacién de encuestas

académicas o de satisfaccion

Punto débil detectado

La estructura, el procesamiento y el analisis de la informacion
son limitados.

Ambito de aplicacion

Proceso de ensefianza-aprendizaje

Responsables de su
aplicacion

Responsable de Unidad de Gestién Académica e Innovacion

Objetivos especificos

¢ Desarrollar un aplicativo informatico que facilite el recojo de
informacion y la generacién de reportes.

Tareas / Actuaciones a
desarrollar

o Definir el proposito, las areas e items de la encuesta.

¢ Disefar la estructura del entorno de la encuesta y sus
caracteristicas (usabilidad y funcionalidad).

¢ Disefiar la estructura de reportes personalizados para los
profesores e informes de resultados sobre el desempefio
docente.

Periodo de ejecucién
(inicio-fin)

e Marzo a Julio: reglas y pruebas de validacién del sistema
¢ Agosto a Diciembre: entorno de produccion y funcionamiento
del aplicativo

Recursos /
Financiacion

Requiere financiacion

Beneficios esperados

Automatizar el proceso de evaluacion docente (encuestas).
Profesores que acceden a los resultados sobre su desempefio.

Reportes fiables que tanto las Unidades como las autoridades
académicas pueden revisar como insumo para la toma de
decisiones y asi orientar el desarrollo de los profesores de la
comunidad universitaria.

Indicador de ejecucion

01Encuesta disefiada en aplicativo informatico
01 Informe del proceso de evaluacion docente
01 Ranking de profesores de la Escuela Profesional

Responsable del
seguimiento

Responsable de Unidad de Gesti6bn Académica e Innovacién
Coordinador de soporte informéatico / Analista de datos

Observaciones:

La aplicacién de las encuestas se realizaria durante las Ultimas semanas del semestre

académico.




